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Datum:
Handläggare, Telefon, E-mail

[bookmark: _Hlk504476869]AVTALSVILLKOR – Kemikalier till VA-verksamhet
Detta är ett förslag på hur avtalsvillkor kan se ut vid upphandling av kemikalier till VA-verksamhet. Förslaget är framtaget av Vattenindustrin kemikaliegrupp.
1. Avtalsomfattning
Leverantören åtar sig att till den upphandlande enheten leverera VA-kemikalier i enlighet med detta avtal samt med kravspecifikation, kommersiella villkor och föreskrifter i det förfrågningsunderlag som legat till grund för upphandlingen samt enligt de villkor som framgår av antaget anbud.	
2. Avtalsform
Detta är ett avtal som reglerar samtliga villkor för leverans av aktuella produkter under avtalsperioden.	
3. Avtalstid
Avtalet gäller perioden åå-mm-dd till och med åå-mm-dd. (Eventuell förlängning anges) 
4. Kvalitet och utförande
Ingående produkter i gällande avtal ska till utförande och kvalitet överensstämma med innehåll i anbud.
Förändringar av produkten(-erna) ska meddelas den upphandlande enheten och kan leda till förnyad prövning av avtalets giltighet.
5. Provning – nya produkter
Den upphandlande enheten har rätt att under avtalsperioden i begränsad omfattning i en eller flera anläggningar prova alternativa produkter av andra leverantörer, t.ex. varor med bättre funktion eller miljöegenskaper. Dock ej mer än max 1/12 av årsbehovet per anläggning.
6. Upphandlingsvolym
Angivna volymer är ungefärliga och baseras på uppskattningar och tidigare års förbrukning. Skulle den upphandlande enhetens avrop enligt detta avtal under- respektive överstiga beräknad kvantitet ska detta inte betraktas som avtalsbrott från den upphandlande enhetens sida.	
7. Nya och ändrade produkter
Nya eller ändrade produkter inom det upphandlade produktområdet som under avtalstiden lanseras av leverantören kan efter den upphandlande enhetens val ingå i avtalet. Efter eventuella förhandlingar om priser och andra villkor meddelar den upphandlande enhetens skriftligen leverantören om produkten ska ingå i avtalet.
8. Ersättningsleverans
Om leverantören vid enstaka tillfälle inte kan leverera i avtalet angiven produkt och omständigheterna inte kan hänföras till Force Majeure eller Hard Ship, enligt ALOS 05, är denne skyldig att leverera produkt med samma eller högre kvalitet till samma pris som i avtalet, dock först efter kontakt med beställaren.
9. Priser
För leveranser enligt detta avtal gäller de priser som framgår av detta avtal och/eller särskilt upprättad bilaga F. Priser i bilagan är fasta i tre månader. Samtliga priser är angivna netto i svenska kronor (SEK) exkl. mervärdeskatt.
10. Prisjustering
Här beskrivs ev. prisjusteringsmodell för avtalet, t.ex.
Prisjustering
Part kan begära prisjustering vid en förändring med minst 2%.
Begäran om prisjustering ska grundas på kostnadsändringar såsom förändringar av råvaru-, personal-, tillverknings- eller distributionskostnader eller att den allmänna prissättningen på avtalade varor har ändrats. Part som begär prisjustering ska presentera dokumentation som styrker kostnadsändringarna.
Prisförändringar ska aviseras till Beställarens kontaktperson för godkännande senast 20 dagar före ikraftträdandet.
Om Part begär prisjustering och en överenskommelse om nytt pris ej kan träffas enligt ovan, sägs avtalet upp med 3 (tre) månaders uppsägningstid under vilken den senaste prisöverenskommelsen gäller.
11. Beställning
Beställning sker vardagar 08:00 – 16:00 per telefon, fax eller e-post. 
12. Leveransvillkor
Leverans ska ske fritt till leveransadressen, lossat på anvisad plats, såvida inte annat överenskommes. Adresser och leveransförutsättningar framgår eller särskilt upprättad bilaga. Om emballageavgifter tillkommer, anges dessa.
Leverans ska ske enligt Incoterms 2020, DDP angiven leveransadress.
Utöver villkor i upphandlings-, anbuds- och avtalshandlingar gäller ALOS 05 i tillämpliga delar.
[bookmark: _Hlk504476992]Leverantören svarar för att leveransfordon har erforderliga kopplingar till anläggningens tankar. Leverantören har också att säkerställa att beställaren erhåller överenskommen volym, genom t.ex. mätare.  
13. Leveranstid
[bookmark: _Hlk504481102]Mellan 10 och 15 arbetsdagar efter beställning om inget annat överenskommes. 
Avrop kommer att ske successivt under avtalsperioden. Leverans kan även ske enligt överenskommen leveransplan. Leveranstidpunkt överenskommes med hänsyn till kundens möjlighet att ta emot produkten inom normal arbetstid eller enligt uppgift i särskilt upprättad bilaga. 
14. Leveransförsening 
Om leveransförsening inte kan undvikas ska leverantören omgående meddela mottagaren, som bedömer om senareläggning av leveransen kan accepteras eller om beställning ska hävas.
Vid försening från leverantörens sida ska den upphandlande enheten ha möjlighet till skälig ersättning. Alternativt har leverantören rätt att leverera av den upphandlande enheten godkänd likvärdig produkt utan merkostnad.
15. Fakturerings- och betalningsvillkor
Faktura ska ställas till i beställning angiven fakturaadress. Även eventuella påminnelser och krav ska sändas till samma adress.
Om anledning till anmärkning på faktura eller leverans inte föreligger, erläggs betalning inom 30 dagar från fakturadatum. Motsvarande bestämmelser ska gälla avtalad delleverans. Fakturerings- och expeditionsavgifter godkänns inte. 
16. Uppgifter på fakturan
Fakturan ska innehålla:
· inköps-, faktura- och leveransdatum, faktura- eller OCR-nummer, i klartext vad fakturan avser, antal och à-pris per artikelrad, brutto- samt momsbelopp
· leverantörens juridiska namn, adress, plus- eller bankgiro samt organisations-, momsregistrerings- eller VAT-nummer, uppgift om leverantören innehar F-skattsedel.
· köparens juridiska namn, förvaltning, avdelning/enhet, adress samt eventuell referenskod max 10 tecken.
17. Dröjsmålsränta
Om den upphandlande enheten inte betalar faktura i rätt tid ska dröjsmålsränta utgå enligt räntelagens bestämmelser, dock ej räntebelopp understigande 100 kr.
18. Garanti
Fel på produkten, hänförbar till leverantörens förpliktelser, som medför att produkten inte uppfyller avtalade egenskaper, ska avhjälpas av leverantören utan kostnad för den upphandlande enheten. 	
19. Reklamation
Vid misstanke om fel och/eller brister på leverans ska leverantören omgående informeras. Den upphandlande enheten äger rätt att häva köpet, kräva fullgod leverans eller få motsvarande avdrag på köpeskillingen. Betalning av faktura innebär inte att den upphandlande enheten avstått från rätten att påtala fel eller brister i leveransen.
Utbyte av felaktiga produkter eller avhjälpande ska äga rum så snart det är möjligt efter reklamation eller vid tidpunkt som parterna kommer överens om. Eventuella merkostnader i samband med retur eller ersättning bekostas av leverantören.
20. Statistik
Leverantören ska på begäran kunna tillhandahålla leveransstatistik som utvisar leveranser (datum och mängd), total mängd och totalpris per produkt och leveransställe. 
21. Försäkring
Antagen leverantör ska under hela avtalstiden vidmakthålla ansvars- och produktförsäkring (försäkringsbelopp minst 10 MSEK).      
22. Ändringar och tillägg
Ändringar och tillägg i gällande avtal kan endast göras genom en skriftlig handling undertecknad av behörig företrädare för den upphandlande enheten och berörd leverantör.
23. Handlingars inbördes ordning
Kontraktshandlingarna kompletterar varandra. Om kontraktshandlingarna skulle visa sig vara motsägelsefulla i något avseende gäller de, om inte omständigheterna uppenbarligen föranleder till annat, sinsemellan i följande ordning:
1. skriftliga ändringar och tillägg till avtal
2. avtal inkl. bilagor
3. eventuellt kompletterande förfrågningsunderlag
4. förfrågningsunderlag med bilagor
5. anbud
6. allmänna bestämmelser
24. Överlåtelse av avtal/ägarskifte
Part får inte utan motpartens medgivande överlåta sina rättigheter eller skyldigheter enligt detta avtal på annan juridisk person.
25. Hävning
Vardera parten ska ha rätt att häva avtalet till nästa månadsskifte om motparten gör sig skyldig till avtalsbrott och det inte är ringa, om motparten sätts i konkurs varvid betalningsinställelse och inledande av ackordsförhandlingar jämställs med konkurs, eller vid händelser av force majeure karaktär.
Leverantören ska vara registrerad för mervärdesskatt och arbetsgivaravgift, inneha F-skattsedel samt vara fri från skulder för skatter och sociala avgifter. Om det under avtalstiden uppstår brister i detta avseende utgör det grund för hävning.
Den upphandlande enheten har också rätt att häva avtalet till nästa månadsskifte om kvalitetsbrister trots påpekande inte åtgärdas eller om leveransen utförs på sådant sätt att samma kvalitetsbrister trots påpekande upprepade gånger återkommer och dessa brister inte är ringa. Detta gäller även vid upprepade leveransförseningar. Den upphandlande enheten äger rätt att säga upp avtalet om aviserad prishöjning inte kan anses acceptabel.
26. Force Majeure 
BPart är befriad från sina åtaganden om denne visar att det inträffat ett hinder utanför dennes kontroll som denne inte skäligen kunde förväntas ha räknat med vid köpet och vars följder denne inte heller skäligen kunde ha undvikit eller övervunnit.
Beror dröjsmålet på någon som part anlitat för att helt eller delvis fullgöra köpet, är parten fri från skadeståndsskyldighet endast om också den som han har anlitat skulle vara fri enligt första stycket. Detsamma gäller om dröjsmålet beror på en underleverantör som leverantören har anlitat eller någon annan i tidigare led.
För att part ska ha rätt att göra gällande befrielsegrund enligt ovan ska denne utan dröjsmål underrätta motparten om uppkomsten därav, liksom om dess upphörande.
Part ska informera motparten om när fullgörelse åter beräknas kunna ske.

27. Hard Ship (Vid oförutsägbara omständigheter)
Om de omständigheter som förelåg vid tidpunkten för säljavtalets ingående skulle förändras eller försvåras som en konsekvens av (inkluderat men inte begränsat till) råvarubrist eller transportproblem, alternativt att kostnaderna för produkten, såsom (inkluderat men inte begränsat till) råvarukostnader, transportkostnader eller elkostnader ökar, i sådan utsträckning att det skulle bli orimligt betungande för Säljaren att fullgöra sina åtaganden enligt säljavtalet, har Säljaren rätt att, genom skriftligt meddelande till Köparen, kräva att parterna ska omförhandla relevanta delar av säljavtalet. Omförhandling ska ske med båda parters avsikt att bevara intentionerna i säljavtalet, inklusive att upprätthålla balansen mellan parternas intressen. Vid den händelse att parterna inte kan enas om en justering av relevanta delar av säljavtalet inom en månad efter att en omförhandling har initierats, alternativt för det fall sådan balans svårligen kan uppnås, ska Parterna ha rätt att skriftligen säga upp säljavtalet inom två månader med avseende på icke utförda leveranser.
28. Tvist
Tvist angående tolkning eller tillämpning av ingångna överenskommelser, som inte kan lösas genom förhandlingar mellan parterna, ska avgöras av svensk allmän domstol med tillämpning av svensk rätt. Eventuella tvisteförhandlingar ska i första instans äga rum där upphandlande enhet svarar i tvistemål.
[bookmark: _Hlk72314473][bookmark: _Hlk72314474]Detta arbete är gjort av Vattenindustrins upphandlingsgrupp med representanter från konsultledet, produktleverantörer och entreprenörer. Vattenindustrin, samlad kompetens för framtidens vatten. Läs mer på www.vattenindustrin.se
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