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"Det var inte
pumpen utan
omrorning |
tanken”

Tomas Bach-Danielsson Seepex Nordic A/S

Vi noterade att en av vara kunder boérjade bestélla ovanligt manga
reservdelar till deras pump och involverade oss i att forsdka hitta
orsaken. | detta case berattar vi om fallet.

Biogasbolaget i Mellansverige tillverkar biogas dar processen anvander
en excenterskruvpump for att mata biosubstratet till hyiniseringen. Efter
flera ars drift utan problem sa uppstod plétsligt ett stort aterkommande
behov av underhall pa pumpen. Flera méten hélls med kunden for att
se om vi kunde finna orsaken till det uppkomna problemet, men utan
resultat. Seepex foreslog da att installera Seepex digitala 16sing dar
flertalet sensorer installeras pa pumpen och sander data till Seepex-
molnet. Med den utdkade datan kunde Seepex se veckotrender, vilket
inte var lika tydligt i kundens scada-system.

Seepex grundades 1972 och ar specialister pa excentersruvpumpar
med tillvekning i Europa, USA, Asien och Australien. Huvudkontoret
ligger i Bottrop, Tyskland. Sedan 2021 ar Seepex en del av Ingesoll
Rand-gruppen.



Plotsligt okade
underhallet

Under ganska kort tid 0kade
servicebehovet kraftigt och
anvandaren kunde inte identifiera
varfor det 6kade servicebehovet
upstatt.

En av pumparna i anlaggninen
behdvde onormalt mycket service
for att halla processen i gang och
kunde kunde inte riktigt se vad
som orsakat detta. Seepex blev
involverade och konstaterade att
mer information om hur
processen paverkar pumpen
behdvdes.

Digitalisering
hjalpte till

Seepex har sedan en tid tillbaka
arbetat med digitalisering vilket
underlattar for kunderna att aga
Seepex-produkter. Bland annat
har en kundportal skapats dar
bade manualer, ritingar och
webshop ingar. Vektyget har
mottagits varmt av anvandarna
och anvands flitigt. Samtidigt
utvecklades pumpodvervaking dar
data sands till molnet for analys.

Pumpodvervakning
ratta medicinen

For att forsta vad som orsakade
det 6kade servicebehovet
behdvdes en mer ingaende

Faktaruta:

Digitalisering
kan hjalpa till

Med data dver hur process
och maskiner samarbetar kan
en battre forstalse skapas,
vilket bade kan minska
enerigforbrukningen och
underhallet. Ofta riktas
blickarna till pumpen, men
orsaken hittas ofta i andra
delar av processen och
pumpen blir drabbad.
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forstaelse for hur pumpen
egentligen arbetade Over tid. Det
beslutades att en
Overvakingsperiod om en manad
kunde vara lampligt att starta
med. Efter en manads
datainsamling hade vi tillrackligt
med information for att finna
svaret.

Pa sdndagarna gick
pumpen sonder

Fran datan kunde vi se att
problemen boérjade uppsta lérdag
eftermiddag och forvarras under
sbndagen. Processen kors sa att
ett slamlager fylls under veckan
for att anlaggningen skall kunna
ga obemannat under helgen. Det
betyder att p4 mandag morgon ar
det tomt i slamtanken.

Slamtanken och
dess omrorare

Slamtanken har omrorare i tre
nivaer och allt eftersom tanken
tomms stangs de av. Under
sOndagen ar nivan i tanken sa lag
att endast den nedersta
omroraren ar aktiv. Omrorning ar
en viktig del for att inte tunga
partiklar skall falla till botten och
skapa problem i rérsystem och
varmevaxlare. Nu visade det sig
att den nedersta omrdraren var
trasig och omrorningen uteblev.

Processdatan visade

tydliga tecken pa
problem
Tack vare att Seepex installerat

den utrustning som matte viktiga
egenskaper for pumpens drift

kunde Seepex och kunden forsta
vad som hande och atgarda felet.

Digitaliseringen ett
verktyg for att fa
mer korrekt
information

Tack vare digitaliseringsarbetet
har Seepex verktyg for att se,
forsta och analysera hur vara
maskiner arbetar ute hos
kunderna. Med denna forstaelse
kan vi hjalpa kunderna att trimma
deras processer for minskat
servicebehov och lagre
driftkostnader samt ge support
vid driftstorningar.

Summary in English

By installing a monitoring system
on the pump, Seepex was able to
discover why there suddenly was
a high need for service. After
analysing the data, the fault was
discovered in the sludge storage
where one of three agitators was
damaged and on Sunday’s levels
were so low that agitation was not
possible.

Tomas Bach-Danielsson,
medlem av digitaliseringsgruppen i
Seepex



Vattenindustrin

Vattenindustrin ar branschorganisationen for konsulter, entreprenorer
och produktleverantorer inom vattenrening och vattenbehandling. Vi
arbetar for att skapa resilienta och langsiktiga I6sningar dar
medlemmarna bidrar med innovation och kompetens for hallbara
I6sningar i ett gott affarsklimat. Som branschorganisation tydliggor vi
medlemsforetagens bidrag till att sakerstalla en langsiktig och hallbar
vatten- och avloppsforsorjning.

Inom fokusomradet digitalisering vill Vattenindustrin foljande:

e Manga beslut tas pa antaganden. Ratt beslut grundas pa ratt
data. Digitalisering leder till 6kad affarsnytta genom
effektivisering, minskade kostnader, 6kad driftsakerhet och farre
storningar.

o Digitalisering kraver kompetens. Skapa en attraktiv arbetsplats
for att locka framtidens medarbetare. Oka takten péa
digitaliseringen. Borja med det ni har och ta sma steg med stor
verkan.

e Samverkan ar viktig for effektivt forandringsarbete inom
digitalisering. Det galler saval mellan avdelningar inom VA-
bolagen, mellan olika VA-bolag samt med Vattenindustrin.
Vattenindustrin stoder digitaliseringsarbetet och bidrar till
utvecklingen i Sverige.

Vi har verktygen om du har viljan till férandring och forbattring!

Las mer pa Vattenindustrin.se.

Vid fragor om detta case kontakta:
Tomas Bach-Danielsson

tdanielsson@seepex.com ”

Telefon: +46 738 44 00 47 Vattenindustrin




